
   応援依頼

応援依頼

避　難　支　援

医療機関

要援護者名簿
要援護者の状況を考慮
して伝達方法を決定

防災無線
携帯メール
広報車など

避難援助
・救助

見守り
安否確認

サービス提供
者情報

避
　
難
　
支
　
援

災害時要援護者支援事業のイメージ

地域包括支
援センター

警察署

要援護者名簿
地域包括支
援センター

消防署

要援護者名簿

福祉事業所等

要援護者名簿

避難援助
救助依頼

民生委員

要援護者名簿
　二次避難所への
　避難

開設依頼

避難所

一次避難所
開設依頼

個別支援プラ
ン共有

ボランティア
個別支援プラン共有

自治会
自主防災会等

要援護者の見守り
安否確認・避難支援

情報伝達

要援護者
家族など

個別支援プラン
共有

二次避難所
（状況により要援護者
の避難場所となる。）

個別支援プラン共有

市災害
対策本部

要援護者名簿

社会福祉
協議会

要援護者名簿

 情報伝達

要援護者名簿

緊急時の連絡
情報提供

個別支援プラン共有
地域包括支
援センター

　安否確認　　

見守り　安否確認

見守り
安否確認

個別支援プラン

○支援者○
個別支援プランの作成

要援護者の見守り
安否確認・避難支援

見守り
安否確認

★要援護者★
要介護３以上・身障
手帳２級以上・愛の
手帳２度以上、７５
歳以上ひとり暮らし

高齢者等

民生委員

要援護者名簿
情報伝達


